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Вопросы социального, экономического и экологического характера

в рамках проблемы «животные в городе» при реализации ветеринарных услуг населению в мегаполисе

Вопрос ветеринарной  деятельности в городах России имеет два аспекта

· Во-первых, это проблема развития малого предпринимательства, как своеобразная социальная экономика в условиях рыночных отношений

· Во-вторых, работа непосредственно с населением через животных

Если исходить из такой постановки вопроса, то совершенно очевидно: сервисное обслуживание населения в любом виде деятельности непосредственно связанно, и связано довольно основательно, с развитием малого предпринимательства, которое:

· - Работает на основе рыночных законов

· - Обеспечивает население высоким уровнем услуг, т.к. от этого зависит само существование, сама судьба малого предпринимательства.

· - Гибко и оперативно реагирует на все изменения спроса, и готово столь же оперативно удовлетворить потребности населения

И, как показывает практика, присутствие на этом рынке государственных предприятий провоцирует коррумпированность работы чиновничьего аппарата, недобросовестную конкуренцию, что в совокупности приводит к двум, весьма тревожным последствиям – снижается качество услуг населению и резко сокращается поступление налоговых средств в бюджет городов.

При этом необходимо помнить, о чем неоднократно говорил мэр Москвы, что 51 % городского бюджета формируется за счет налогов, поступающих от малого предпринимательства. Поэтому, если мы хотим расширить бюджетную часть города, и тем самым, решать многие жизненно необходимые вопросы самого города и населения, то рост бюджета и появление необходимых средств для социальных программ – это и есть обеспечение всемерного развития малого предпринимательства, в том числе, расширение услуг в сфере ветеринарной деятельности. Хотелось бы отметить, что это не попытка навязать свою точку зрения, решить свои интересы, это признание общего закона развития внутреннего национального рынка и получение необходимых средств для решения социально-экономических проблем, особенно в условиях кризиса. Говоря об этом, я опираюсь на опыт Советской России (НЭП), на опыт Рузвельта, который в условиях великой депрессии США (30 годы) всемерно содействовал развитию малого предпринимательства, решая с его помощью такие вопросы, как занятость, удовлетворение спроса населения на предметы первой необходимости и получения средств для решения кризисной проблемы большой экономики. Это опыт Эрхарда послевоенной Германии, сумевшего поднять страну из руин за весьма короткий срок, не с помощью средств, выделенных по плану Маршала, а через развитие малого бизнеса. Вообще в мире принята совершенно четкая государственная политика, которая приводит к тому, что основным субъектом экономических отношений на внутреннем рынке являются малые предприятия. Так, в послевоенной Японии последние 40 лет количество малых предприятий стабильно держатся на уровне 8 млн.  Для сравнения, в России в 1994 году был 1млн.200 тысяч малых предприятий, на сегодня их на 1/3 меньше. Вместо прогресса мы получаем регресс, поэтому все, что мы предлагаем, это наше видение решения конкретных вопросов такой проблемы, как городская ветеринария. Мы отлично понимаем, что эта частная проблема входит в общую – развития малого предпринимательства. И оттого, как будет решаться общая проблема, в значительной мере будет зависеть развитие частной ветеринарной деятельности.

Современное бурное развитие Москвы, особенно в последние годы, привело к существенным изменениям в социальном секторе города и его инфраструктуре.

Высокий темп строительства, неуклонный рост численности городского населения постоянно ставят новые задачи по развитию систем обеспечения жизнедеятельности человека и его спутников - домашних животных.

Растущая численность домашних животных в городе создает новые проблемы, которые привлекают внимание граждан, властей и прессы.

Решая проблему «животные в городе», мы вольно или невольно вторгаемся в сферу социальных отношений.

Профессиональный подход к этой теме требует постоянного улучшения сервисной инфраструктуры, что неразрывно связано с сохранением и созданием дополнительных рабочих мест.

Вопросы лечения животных, профилактики их заболеваний, исключения случаев заражения человека и животных, а также ряд социальных факторов по обслуживанию населения, позволяют сделать вывод о необходимости развития сети ветеринарных клиник, их перехода на более качественный уровень.

Российская Ассоциация зоотехнии, ветеринарии и зооиндустрии, длительное время занимаясь решением ветеринарных проблем на рынке города, последовательно выступает за развитие сети частных, негосударственных ветеринарных структур, в том числе ветеринарных клиник и лабораторий.

Особенности текущего периода развития ветеринарии в городе

В 1991 году в Москве в качестве эксперимента вводится платное ветеринарное обслуживание, первые четыре государственные станции по борьбе с болезнями животных преобразуются в Малые Государственные Предприятия,                  Объединение ветеринарии Москвы передает им в аренду площади, ранее используемые для ветеринарной клинической деятельности. Бюджетное финансирование прекращается, и МГП переходят на полную самоокупаемость.

Другие же клиники города, находящиеся в подчинении Объединения ветеринарии, используют смешанное финансирование - за счет бюджета и за счет средств, получаемых за платные услуги.

Постановлением Правительства Москвы вводится лицензирование ветеринарной деятельности, положение об оказании платных ветеринарных услуг.

С появлением законной возможности организации частных ветеринарных учреждений буквально через три года в Москве появилось более 100 учреждений, занимающихся ветеринарной деятельностью - ветеринарные клиники, амбулаторные ветеринарные кабинеты, зоомагазины.

За последние годы Городская ветеринарная служба претерпела сильные изменения - потеряла монополию на лечебную, лабораторно-диагностическую и торговую деятельность (через Зооветснаб) и их обеспечение. Так же происходило и за рубежом. Эти виды деятельности давно находятся в частных руках и являются самоокупаемыми. В то же время должна резко возрасти роль государственной ветеринарной инспекции по контролю качества продукции животного происхождения, функции государственного ветеринарного надзора..

При постепенном увеличении количества собак, кошек, экзотических животных, птиц, рыб, приобретаемым населением России, Государственная ветеринарная служба продолжает выполнять не свойственные ей функции (лечебной, лабораторно-диагностической и торговой деятельности). При этом контролируя аналогичные работы, выполняемые предприятиями малого и среднего бизнеса, являющего их естественными конкурентами.


Убытки, получаемые в результате выполняемой Государственной ветеринарной службой видов деятельности, покрываются прибылью об оказания платных услуг по контролю за качеством животного происхождения, дотациями субъектов Федерации и льготами за аренду помещений и коммунальным платежам.

До начала приватизации основной объем ветеринарных услуг реализовывался для населения города в 22 объектах объединения ветеринарии.

Совершенно очевидно, что существующая сеть государственных ветеринарных клиник по своим темпам развития отстает от требований сегодняшнего дня. При постоянном дефиците бюджетного финансирования, клиники остающиеся в государственном подчинении не в состоянии  превратиться в предприятия мирового уровня качества обслуживания и расширить сервис услуг, а для покрытия своих убытков используют прибыль, получаемую от оказания ветеринарных услуг по контролю качества продовольствия животного происхождения, инспекторской деятельности.

В данной ситуации для решения сервисных задач по обслуживанию населения и домашних животных необходимо определить два направления:

1. создание на базе малых предприятий новых ветеринарных клиник, особенно в зоне новых массовых застроек;

2. реконструкция государственных ветеринарных предприятий, материальная база которых улучшается крайне медленно.

Причем в создавшихся на сегодняшний день условиях предпочтительнее проводить реконструкцию государственных клиник путем передачи их частным малым предприятиям, которые в состоянии инвестировать не только клиническую деятельность, но и ее обеспечение.

Приведу пример Москвы, как субъекта Федерации:

В настоящее время в составе Объединения ветеринарии Москвы находятся как бы две организации 

· Государственная ветеринарная инспекция

· Ветеринарное лечебно-профилактическое подразделение

С ветеринарной лечебно-профилактической деятельностью все понятно. Берет деньги за лечение собак и кошек, использует при этом бюджетные средства и привлекает гос.вет.инспекцию для борьбы с конкурентами, т.е. представителями малого и среднего бизнеса. Причем, выполняя чисто коммерческие работы, пользуется льготами на аренду, коммунальные платежи и т.п.


С государственной ветеринарной инспекцией гораздо сложнее. Она ведомственная организация Министерства сельского хозяйства и продовольствия, занимает площади, принадлежащие Москве на правах оперативного управления, финансируется из городского бюджета, хотя по своему статусу должна получать финансовые средства из Федерального бюджета. Бюджетное финансирование Объединения ветеринарии на 2001 год составило 19637 тыс.рублей, в то же время предполагаемое внебюджетное финансирование по итогам года может составить в 5-5,5 раз больше (доходы от коммерческой ветеринарной лечебно-профилактической деятельности, выписывание справок, разрешительных документов, доходы от проведения проверок «по просьбам трудящихся».) За счет этих доходов гос.служащие имеют доплаты, премии и т.д. От уплаты аренды помещений у города Объединение ветеринарии освобождено, на аренду земли имеет льготы, а с хозяев пациентов и проверяемых деньги берет в полном объеме. Где логика? Расходы на строительство объектов ветеринарии на 2001 год из бюджета Москвы должны составить 2,2 млн. (на оборудование 1 млн. рублей, проектно-сметную документацию – 0,3 млн., строительство – 0,9 млн.) На 2002 год на строительство, фактически Федеральной собственности для ветеринарной деятельности Объединения ветеринарии, Москва должна потратить 49,16 млн. рублей плюс 1,5 млн. на оборудование. И того за два года 50,66 млн. рублей наших с вами денег, которые мы отдаем государству в качестве налогов, уйдет для создания коммерческих структур под вывеской ГОСУДАРСТВЕННОЙ ветеринарной инспекции.

В целях вывода предприятий отрасли из вялотекущей стагнации, улучшения качества оказания ветеринарных услуг населению и организациям, по нашему мнению, следует пойти по пути качественного изменения структуры работы ветеринарных клиник Объединения ветеринарии не только Москвы, но и всей России, учитывая также необходимость и количественного развития сети ветеринарных предприятий.

Под качественной стороной развития сети мы понимаем как внешнюю сторону вопроса, так и внутреннее содержание (современный внешний вид зданий, их отделка внутри, ассортимент товаров и услуг, уровень обслуживания).

Создание такой широкой сети ветеринарных частных предприятий в г. Москве позволит достичь следующих положительных результатов:

• оздоровить ветеринарную систему и контроль за санитарно-эпизоотической ситуацией, связанной с домашними и безнадзорными животными;

• улучшить санитарное, а также сервисное обслуживание населения ветеринарными услугами;

• успешно и качественно решить проблемы утилизации павших, убитых, «усыпленных» домашних животных, а также снизить репродукцию бродячих животных в пределах города;

• обеспечить уменьшение расходной и увеличение доходных статей городского бюджета;

• в связи с передачей городской клинической ветеринарной деятельности (лечение непродуктивных животных и птиц - собаки, кошки, попугаи и т.п.) коммерческим структурам сократить управленческий аппарат, устранить причину неравной конкурентной борьбы между клиническими подразделениями гос.вет.службы и частными вет.клиниками с использованием административных ресурсов государственной ветеринарной инспекции;

• кадры, высвобождаемые при сокращении ветеринарных врачей, обслуживающего персонала и управленческого аппарата, занятых клинической деятельностью и торговлей, направить на увеличение количества государственных ветеринарных инспекторов с сохранением сегодняшнего бюджетного финансирования, что позволит усилить контроль за качеством продовольствия и кормов, появятся силы, средства и  время для приведения в соответствие устаревшей законодательной базы в сфере ветеринарии. И, наконец, Государственная ветеринарная служба начнет относиться к нам как к партнерам, а не как к досадному и надоедливому недоразумению.

Аргументы в пользу построения коммерческой системы специализированных ветеринарных предприятий
Социальный аспект
Условно городских жителей можно квалифицировать на три категории:

• владельцы животных;

• люди, не имеющие животных, но любящие их;

• люди, не имеющие животных и не любящие их.

Каждая из этих групп представляет жителей города, которые являются налогоплательщиками и имеют право на нормальную, со своей точки зрения, организацию городской жизни, при которой люди, не имеющие животных и не любящие их, уважают права животных и их владельцев и наоборот. Почему часть налогов, собираемых с людей, не имеющих животных, должна идти на финансирование лечебной работы бюджетных клиник, работающих для хозяев животных? Никто и никогда не будет ремонтировать Ваш телевизор за бюджетные средства или с их использованием.

Также изменилось «социальное» положение городских домашних животных, которые  рассматриваются не по функциональному назначению, а как полноправный член семьи, роль моральной отдушины которого неуклонно возрастает.

Профессиональный аспект
В процессе решения проблем «животные в городе» городские власти должны учитывать интересы всех профессиональных групп, связанных с содержанием домашних и учетом безнадзорных животных.

В профессиональные группы входят: клубы; питомники; ветеринарные учреждения; фирмы, занимающиеся поставками товаров для животных, зоомагазины; различные объединения и организации. Каждая из этих групп преследует собственные интересы, однако, общий объект деятельности заставляет их, как правило, уважать и принимать во внимание интересы коллег из смежных областей, например из таких ведомств, как Министерство обороны, Министерство внутренних дел, Федеральная служба безопасности, Министерство по чрезвычайным ситуациям.

Естественно,  городские  власти  должны  учитывать  интересы  всех профессиональных групп, с целью улучшения инфраструктуры, сохранения рабочих мест, вывода ряда видов деятельности из теневого сектора экономики и т.д.

Племенное разведение собак в питомниках фискальных органов для решения целого ряда задач, которые не по силам средствам техническим, не только целесообразно, но и необходимо.

Экономический аспект

Постепенный переход ветеринарной клинической деятельности и ее обеспечения в коммерческие предприятия позволит не только самообеспечить ветеринарную систему, освободить бюджет от надуманных, мягко говоря, трат, но и накопить резервный капитал, например, для вложений в производство кормов и препаратов для домашних животных. Это создаст дополнительные рабочие места и организует производство в среде поставщиков сырья, тем самым приведет к увеличению налогооблагаемой базы, что невозможно при постоянных дотациях со стороны бюджета. Наглядным примером может служить движение финансовых средств при проведении клинической ветеринарной деятельности подразделениями Городского объединения «Ветеринария» в 2001-2002 годах.

В настоящее время значительные средства от поступления на территорию страны большого количества медикаментов, кормов, предметов зоогигиены и сопутствующих товаров для животных из-за рубежа оседают на счетах западных компаний, тем самым, увеличивая доходную часть бюджета стран-производителей.

Организация системы малых ветеринарных предприятий позволяет за свой счет не только оборудовать предприятие, но и обустроить прилегающую территорию, что принято во всех европейских государствах, где лечение домашних животных является прерогативой семейного бизнеса, а никак ни государства. Бюджет начнет получать средства от арендных платежей, энергетики реальную стоимость своего продукта, человек, не имеющий животного, прекратит «выплаты» своему соседу, хозяину пациента бюджетных ветеринарных лечебниц.
Организация системы специализированных частных ветеринарных предприятий позволит также растиражировать ее по стране по принципу франчайзинга, что привлечет дополнительные средства от получения роялти, перевозок. Сама организация перевозок не только окупается, но и способна инвестировать в развитие данной темы. Как следствие, это ведет к расширению региональных связей.

Собираемые налоги от реализации ветеринарной деятельности выше, чем у медицины, что добавляет средства в бюджет города.

Предложения по развитию системы специализированных предприятий

В развитие Постановления Правительства Москвы от 24 ноября 1998 г. №900 «О неотложных мерах по поддержке субъектов малого предпринимательства в Москве в условиях финансово-экономического кризиса», а также с целью обеспечения населения столицы ветеринарными услугами мирового уровня, поддержки отечественного производителя ветеринарных фармацевтических препаратов и кормов необходимо всемерно развивать систему коммерческих специализированных ветеринарных предприятий с таким расчетом, чтобы, во-первых, повысить качество ветеринарных услуг и, во-вторых, снизить нагрузки на городской бюджет.

Учитывая опыт, накопленный ветеринарными клиниками, входящими в нашу Ассоциацию, предполагается создать систему специализированных ветеринарных центров для реализации услуг населению. Основной специализацией этих центров должно стать оказание ветеринарной помощи домашним животным на основе научных знаний и практической деятельности, направленных на предупреждение болезней животных, их лечение, защиту населения от болезней общих для человека и животных. Уже сейчас мы готовы отвечать перед Правительством Москвы за выполнение городского заказа на создание сети ветеринарных предприятий группой предприятий малого и среднего бизнеса ветеринарного профиля, уже обладающая необходимым опытом организаторской работы в этой сфере, затем распространив этот опыт на территорию России.

РАЗВиЗ готова совместно с Департаментом развития и поддержки малого предпринимательства, с Объединением ветеринарии разработать и представить проект расширения специализированных ветеринарных центров для реализации услуг населению как системы малых предприятий.

В этих целях будет необходим подбор 10-12 помещений из целевого фонда нежилых помещений, где будут размещены специализированные ветеринарные центры, передача в аренду малым предприятиям площадей, находящихся в оперативном управлении Объединения ветеринарии города и занятых под лечебную деятельность непродуктивных животных (собаки, кошки, птицы и т.п.).

Проведение ремонта помещений, арендованных для размещения системы специализированных ветеринарных предприятий, площадей, ранее находившихся в оперативном управлении Объединения ветеринарии,  Ассоциация обеспечит самостоятельно за счет привлеченных средств через своих учредителей и спонсоров и других заинтересованных организация.

Реализация данных предложений помимо решения сугубо профессиональных вопросов, поможет городу в решении социальных проблем – занятость населения, и позволит стабильно, через налоги, пополнять бюджет города.

Таким образом, предлагаемые нами действия направлены в своей совокупности, на решение указанных проблем. Мы далеки от мысли, что все удастся сделать быстро и в полном объеме. Главное направление в том и заключается, что оно стимулирует развитие малого предпринимательства в конкретной сфере экономики, социальных и финансовых отношений.
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